Sa lyckas du som féretagare
p& Facebook

Tips, idéer och forslag till féretag som vill f& nya kunder samt
fordjupad relation med redan befintliga kunder genom Facebook.
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Sa lyckas du som foretagare
p& Facebook

Facebook ar utan tvekan varldens storsta sociala natverk och en lyckad narvaro dar kan
gora en enorm skillnad for ett foretags utveckling och forsaljning.

Men det racker sallan med att bara starta en sida och hoppas att snobollen ska komma

i rullning av sig sjalv. Har nedanfor kan ni lasa mer om hur det hela fungerar och varfor
ni bor satsa pa Facebook.

Foérdelar med att synas pd Facebook:

Sjalva podngen med att synas pa Facebook kan man egentligen dela upp i tva punkter.
© Billig och effektiv marknadsforing

Fa medier later en na ut till sd manga potentiella kunder for sa lite pengar. En valutford
tavling eller kampanj kan fa en enorm spridning over det sociala natverket och ge
tillbaka valdigt mycket sett till hur mycket den kostade att dra igang.

Det ar just enkelheten att dela med sig av saker som gor att till exempel en gruppdeal
eller tavling kan na valdigt manga nya kunder.

© Kundrelationer och palitlighet

Genom att era kunder gillar er pa Facebook bygger de ofta upp en valdigt stark relation
till er. Mjligheten att prata "direkt" till kunden och att de sjalva kan svara genom en

kommentar ar unikt och resulterar ofta i valdigt trogna kunder som dessutom garna
tipsar sina vanner om just er.

Tank dven pa att ndr en ny besdkare kommer till er sida pa Facebook ser de vilka av
deras egna vanner som ocksa gillar er. Om nagon av deras egna vanner redan gillar ett
foretag ar chansen att de ocksa blir kunder betydligt storre an om ingen de kanner
gillar sidan.
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Hur lyckas man da?

Den logiska foljdfragan ar givetvis, men hur lyckas man na ut till nya kunder med hjalp
av Facebook?

Det finns givetvis inget enkelt svar pa det men det finns manga metoder som okar ens
chanser att lyckas. Har nedanfor ar nagra punkter som hjalper en att lyckas pa Face-
book. Alla dessa punkter hjalper vi er garna med, vi har fardiga applikationer som vi
sedan designar efter era 6nskemal for att maximera era resultat pa Facebook.

O Tavlingar

Den absolut mest effektiva och vanligaste metoden men det finns manga fallgropar
har sa det ar viktigt att Iasa pa innan. Det ar namligen valdigt tuffa regler som galler om
man ska arrangera en tavling pa Facebook och bryter man mot de kan dels ens tavling
stangas ner men dven hela ens sida.

Bland annat maste tavlingen kéras genom en applikation i en separat flik, den far alltsa
inte ske direkt pa er "vagg" pa Facebook. Man far heller inte kontakta vinnaren genom
Facebook utan det maste ske utanfor deras plattform.

Sedan far man inte gldomma att enligt svenskt lagstiftning ar det forbjudet med
lotterier vilket kan ge dryga boter. De som vill vara med i tavlingen maste darfor sta for
nagon form av motprestation, en vanlig metod ar att de far svara pa en eller flera fragor
om foretaget eller produkten.

Vi erbjuder givetvis vara kunder mojligheten att starta egna tavlingar med hjalp av en
applikation vilket gor att ni inte behdver vara oroliga att nagon konkurrent eller miss-
n6jd kund anmaler er tavling till Facebook som kan sténga ner hela er sida da ni brutit
mot deras riktlinjer.

© Unikt erbjudande till de som gillar er

Ett annat valdigt smart satt att fa nya personer att gilla er ar att ni helt enkelt lockar
dem med ett unikt erbjudande som man bara kan fa genom att gilla er sida. Det
fungerar sa att ndr ndgon som inte gillar er an kommer till er sida mots de av en bild
som berdttar att ett unikt erbjudande vantar pa andra sidan om de klickar gilla. Nar de
sedan gjort det far de till exempel en rabattkod som ger 20% vid deras forsta bestalln-
ing fran er.

Det har sattet brukar 6ka antalet personer som faktiskt klickar gilla nar de val besoker
er sida markant.













